POLITIKA KVALITETA

DEMAX DOO utvrduje politiku kvaliteta radi obezbedenja da ce proizvodi koje isporucujemo
kupcima ispunjavati iskazane i realne zahteve korisnika kao i zahteve vazecih zakona i propisa.

Osnovni cilf DEMAX DOO je da postane i ostane vodeca kompanija na trZistu u pogledu
kvaliteta alata, odnosno proizvoda koju su predmet prodaje.

Neprekidno unapredjenje sistema menadzmenta kvalitetom ispunjavajuci zahteve

SRPS ISO 9001:2015

standarda je naSe trajno opredeljenje

Radicemo uvek kvalitetno i na vreme, pridrzavajuci se najvisih profesionalnih standarda,
primenjujuci najsavremenija dostignuca i negujuci visoko profesionalan odnos sa nasim
komitentima i korisnicima nasih usluga.

Stalni zadatak je da modernizujemo uslove rada, opreme i obuke zaposlenih i da ostvarujemo
lidersku ulogu rukovodstva.

Uspesna politika kvaliteta trazi najvecu moguce angazovanje svih funkcija u okviru preduzeca i
podrazumeva savestan odnos prema obavezama pojedinaca u okviru radnih zadataka unutar
organizacije, kao i obavezu preduzeca prema drustvu u celini.

Nasi programi rada, zasnovani na preispitianju ciljeva, rizika i prilika kao i njihovo ispunjenje
bic¢e najbolji pokazatelj kako su svi zaposleni shodno svojim ovlaséenjima i sposobnostima
prihvatili sistem kvaliteta kao svoj licni doprinos radu preduzeca DEMAX DOO.

Proces neprestanog usavrsavanja svih zaposlenih, efikasnost obavljanja radnih zadataka uvek
Ce biti u skladu sa standardima kvaliteta, Sto ¢e rezultirati visokom profesionalnoscéu i
osvajanjem domaceg i stranog trzista.

Trajni zadatak DEMAX DOQO je naci se ispred konkurencije, biti pouzdan partner, obaviti uslugu
u najkracem roku, na najpovoljniji nacin i uz konkurentnu cenu.

U Beogradu, Direktor
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